Jak strona internetowa moze wspomaoc Twojg firme? erdox

Korzysci

Strona internetowa, aby spetnia¢ swoje zadanie, powinna przynosi¢ firmie dodatkowe zyski
oraz umacnia¢ jej pozycje na rynku. Istnieje kilka sposobéw zwiekszenia efektywnosci dziatan w
Internecie za posrednictwem strony www. Ich dobor zalezy przede wszystkim od rodzaju prowadzonej
dziatalnosci.

Jednym ze sposobéw na zwiekszenie dochodowosci i efektywnosci Twoich przedsiewzie¢ jest
reklama. Dochdd firmy bedzie nadal pochodzit z tradycyjnych zrédet, ale zwiekszy sie dzieki klientom,
ktorzy znajdg Cie w sieci i skorzystajg z ustug Twojej firmy. Grupa odbiorcow, do ktérych mozna
dotrze¢ za posrednictwem Internetu, znacznie przekracza ilos¢ adresatéw, do ktoérych kieruje sie
tradycyjne formy reklamowe: ulotki, ogtoszenia w prasie lub panoramie firm. Swietnym rozwigzaniem
jest potaczenie reklamy internetowej z tradycyjng — na przyktad poprzez zamieszczenie w prasie
drukowanej ogtoszenia, w ktérym znajdzie sie odnosnik do strony internetowej. Klienci majg wtedy
mozliwo$¢ zapoznania sie z firmg podczas odwiedzin na jej stronie.

Innym sposobem zapewnienia dodatkowego zrodta dochodu jest prowadzenie czesci lub
catosci dziatan firmowych w Internecie. Kontakty z klientami, innymi firmami, dostawcami i oferentami
mogag odbywac sie drogg elektroniczng, co znacznie skraca czas realizowania zamowien, odpowiedzi
na oferty itp. Mozna takze zatozy¢ petny sklep internetowy, tgcznie z ptatnosciami kartg kredytowg czy
newsletterem. Jedng z najwazniejszych korzysci sprzedazy internetowej jest mozliwosé skierowania
oferty bezposrednio do klienta (z pominieciem armii posrednikéw) oraz fakt, ze w sklepie internetowym
sprzedaz odbywa sie przez 24 godziny, zatem zakupéw mozna dokonywaé o kazdej porze dnia i nocy,
przez caty tydzien. Dodatkowg zaletg jest mozliwos¢é prowadzenia sprzedazy miedzynarodowej —
miejsce, w ktérym znajduje sie firma nie ma wtedy znaczenia.

Strona internetowa moze réwniez stuzy¢ wzmacnianiu wiezi ze stalymi klientami, co wpltywa
pozytywnie na koszty utrzymania firmy. Mozna to osiggngé poprzez zamieszczanie informaciji
dotyczacych nowych produktéw/ustug. Rodzaj wsparcia internetowego zalezy od profilu firmy,
najczesciej skladajg sie na nie: doktadne instrukcje, FAQ (najczesciej zadawane pytania) i aktualne
wersje produktdw. Internetowa obstuga klienta znacznie zmniejsza koszty prowadzenia firmy,
poniewaz wielu klientéw moze uzyska¢ odpowiedz na swoje pytania nawet nie kontaktujac sie z firma.
Klienci, ktérym zalezy na kontakcie z firmag, skorzystajg z poczty elektronicznej. To oznacza mozliwos¢
ograniczenia ilosci 0séb zatrudnionych do obstugi linii telefonicznej w Twojej firmie.

Jesli Twoja firma zatrudnia ludzi, ktorzy czesto przebywajg poza biurem lub swojg siedzibe
majg w miejscu oddalonym nawet o tysigce kilometréw, Twoja strona bedzie stuzy¢ jako narzedzie
wspotpracy wewnatrz firmy. Bedziesz mogt zarzadzaé projektami poprzez Internet, prowadzi¢ rachunki
i system sprzedazy, a caly personel oraz kierownictwo bedzie na biezgco informowane o wynikach
wypracowanych przez przedsiebiorstwo. Umieszczenie firmy w Internecie umozliwia zmniejszenie

wydatkéw na podréze i zakwaterowanie pracownikdw, pozwala réwniez prowadzi¢ prace zdalna.
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Przyktady funkcjonowania firmowych stron www

Przyjrzymy sie kilku przyktadom, ktére pokazujg, jak strona internetowa moze wspomoc
dziatalnos¢ r6znych firm.

WyobraZ sobie, ze otworzytes restauracje potozong z dala od wielkiego miasta czy wsi, nie
lezy ona nawet przy gtéwnej drodze. Klienci, ktérzy zjedli positek w Twojej restauracji, byli zadowoleni
z obstugi i jedzenia, lecz Ty chciatbys mie¢ wiecej gosci. W takiej sytuacji strona bedzie idealnym
rozwigzaniem. Zostang na niej umieszczone doktadne informacje o restauracji, facznie z mapg
dojazdu oraz menu. Bedzie je mozna tatwo aktualizowaé co tydzieh lub nawet codziennie. Strona
mogtaby takze zawiera¢ ciekawostki na temat restauracji i szczegoéty dotyczace jakichs szczegdlnych
wydarzen, promocji. Poprzez rejestracje strony w katalogach i wyszukiwarkach mozna sprawi¢, ze
wiecej ludzi odwiedzi strone i w efekcie zdecyduje sie na positek w Twojej restauracji. W razie
potrzeby strona zostataby rozbudowana o nowe funkcjonalnosci, takie jak rezerwacja stolikdw online.

Sytuacja wygladataby inaczej, gdybys byt wlascicielem agencji nieruchomosci. Posiadanie
wlasnej strony internetowej przynosi wiele korzysci. Dzieki niej mozna kreowa¢ wizerunek firmy, a
takze samodzielnie decydowaé¢ o wygladzie strony i emocjach, jakie ma wywotywaé¢ u odbiorcow.
Jednym ze sposobéw zarzadzania informacjami dotyczacymi nieruchomosci jest system CMS
(System Zarzadzania Trescia), dzieki ktéremu mozesz dokonywa¢ zmian zawartosci strony poprzez
zwykig przegladarke internetowa. To bardzo korzystne rozwigzanie, bo umozliwia zarzadzanie strong
z dowolnego miejsca i o dowolnym czasie.

Strona internetowa przyda Ci sie rowniez, jesli jeste$ sprzedawcg antykéw w jakiej$ matej,
uroczej miejscowosci. Czes¢ klientdw to ludzie przejezdzajacy przez Twojg miejscowosé, masz tez
statych odbiorcow. Jesli zatozysz strone, o Twojej dziatalnosci dowiedzg sie rowniez klienci z dalszych
okolic, a nawet z zagranicy. Bedziesz mégt przekazywa¢ informacje na temat firmy, wskazéwki, jak do
Ciebie dotrze¢ oraz petng informacje dotyczaca aktualnie sprzedawanych produktéw. Mégtbys takze
przyciaggna¢ dodatkowych gosci poprzez zamieszczenie informacji i zdje¢ malowniczej miejscowosci,
w ktérej mieszkasz. Informacje dotyczace antykdw mogtbys umieszczaé poprzez bezpieczny panel
administracyjny, a dodanie stron do katalogéw i wyszukiwarek pozwoli Ci dotrze¢ do jeszcze wiekszej

liczby klientow.

Co mam zrobhié?
Jesli chcesz stworzy€ strone internetowa lub zmieni€ wyglad juz istniejacej, pozwol, by Verdox
zrobit to za Ciebie. Oferujemy bezptatng wycene, odpowiemy réwniez na wszystkie Twoje

pytania.

Jesdli masz jakie$ pytania - zadzworn do nas pod numer (22) 349 21 71 lub wyslij e-mail
na adres info@verdox.pl - przedstawimy Ci konkretng propozycje na pozycjonowanie Twojego serwisu.
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